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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام مستخدم مسؤول الشركةدليل   – (GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )

 جدول المحتويات  

 3 الشركات  )مسؤولي(   مسؤول .1

 3 تسجيل حساب الشركة  1.1 

 6 إضافة مستخدم جديد للشركة   2.1 

 8 تعديل حساب المستخدم  3.1 

 9 إلغاء تنشيط حساب المستخدم 4.1 

 9 صدرين وقائمة المرسل إليهم قائمة الم   5.1 

 9 إضافة وتعديل حساب الم صدر 1.5.1  

 11 إضافة وتعديل حساب المرسل إليهم  2.5.1  

 13 تغيير كلمة المرور وإشعارات البريد الإلكتروني 6.1 

 14 دليل المستخدم الخاص بأدوار الشركة  7.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2021نوفمبر  04 14من  2صفحة 
 

  



 

 

 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 

 الشركات: )مسؤولي(  مسؤول .1
 للدول / الأعضاء المحتملين. (  GeNS)  الإلكترونية  النباتية  الصحة  لشهادات  العام  الوطني  النظام  للشركة ضمن   إنشاء حسابيقوم مسؤول الشركة ب

 

 
 

إلى بالدخول  قم  أداء،  أفضل  ) ولكي تحصل على  الإلكترونية  النباتية  الصحة  لشهادات  العام  الوطني  الرابط  (  GeNSالنظام  الموحد  باستخدام 
(URL  )المشاركة في   لكل دولة من الدول  مخصصال( النظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونيةGeNS)  وذلك عن طريق استخدام

 .(Safari( أو سفاري )Firefox( أو فايرفوكس )Google Chromeجوجل كروم ) :أحد المتصفحات التالية
 

 تسجيل حساب الشركة: 1. 1
وف  سمن قبل الشركة. و أو  (  NPPO Administratorلوقاية النباتات )المديرية الوطنية    مسؤولمن قبل  الشركة  لحساب  يمكن إجراء تسجيل  

 لمديرية الوطنية لوقاية النباتات ص ل مخصال(  URLالموحد )الرابط  أو  المحلية الشركة بنقطة وصول آمنة   المديرية الوطنية لوقاية النباتات تزود
(NPPO.)   

 المستخدمين المسجلين فقط. اتبع الخطوات التالية لتسجيل شركتك:تقتصر صلاحية الدخول الى النظام على  
o  الرابط انقر فوق( الموحدURL)   النباتات لوقاية الوطنية  لمديريةاالذي تم تقديمه من قبل (NPPO). 
o ( )تسجيل حساب الشركة( انقر فوقCompany Registration) 

 
o تسجيل( )م انقر فوق . ثلحقول التي تحمل علامة النجمة هي إلزاميةاولاحظ أن جميع . أكمل جميع مربعات النص(Register) . 
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 

 
o   تلقي س(NPPO)  النباتات  لوقاية  الوطنية  المديريةمسؤول  من  موافقة  البعد  الشركة  وف  ،  مسؤول  الإشعار  ) يجد  (  طلببخصوص 

(Application Notification)    النظام   هاحدد  التي  بالمعايير  يفي  لا  التسجيل  طلب   كان  إذا )البريد الإلكتروني الخاص به.  في صندوق  
)  مسؤول  يرفضوف  فس  ،(GeNS)  الإلكترونية  النباتية  الصحة   لشهادات  العام  الوطني النباتات  لوقاية  الوطنية   NPPOالمديرية 

Administrator )الشركةحساب  تسجيل طلب ). 
o (عادة تعيين كلمة المرورالتحقق من البريد الإلكتروني لإالة بريد إلكتروني ثانية بعنوان )الشركة رسيتلقى مسؤول  وف  س  (Reset Password 

Mail Verification)    الإلكترونية   النباتية  الصحة  لشهادات  العام  الوطني  النظام لتأكيد عنوان البريد الإلكتروني ومنح الوصول إلىوذلك  
(GeNS). 

o   عنوان البريد الإلكتروني الخاص بك وكلمة المرور. أدخل 
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 

o ( )إعادة تعيين كلمة المرور( إذا نسيت كلمة المرور الخاصة بك، انقر علىReset Password.) 
o   الرابط الموجود في البريد  حدد البريد الإلكتروني الذي تريد أن تصل إليه رسالة التحقق، ثم تحقق من الصندوق الوارد الخاص بك وانقر فوق

 .الإلكتروني
o ستخدم بيانات الاعتماد الخاصة بك لتسجيل الخاص بك. ثم ا  يتم إرسال اسم مستخدم وكلمة مرور مؤقتة إلى حساب البريد الإلكترونيوف  س

 الدخول إلى الموقع. 
o ( تحقق من ملف الرسائل غير المرغوب فيهاSpam  إذا لم يصلك بريد )من  اآلي   اإلكتروني   اnoreply@ephytoexchange.org 
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 : إضافة مستخدم جديد للشركة 2. 1

o الإدارة( )ا( نقر فوقAdministration،)  ثم( شركتيانقر فوق( )My Company ) الشركةب الخاصةمعلومات جميع اللعرض. 

 
o ( )إضافة حساب مستخدم( انقر فوقAdd User من القسم الخاص )( بالمستخدمينUsers.) 

 
o  تعرض وحدة التحكم سوف(ملف تعريف المستخدم( )User Profile.) 
o   الحقول الإلزامية )*( مثل )الاسم الأول(جميع  أكمل  (Given Name)  ( )اللقب(وSurname( )( و)البريد الإلكترونيEmail)  ثم حدد .

 .حساب المستخدم الجديد الخاص بك ( لتفعيلActive( )نشط)مربع الاختيار 
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 

o   انقر فوق السهم لفتح القائمة المنسدلة(الأدوار( )Roles)د )على سبيل المثال، حدد دور مستخدم الشركة(.  ، ثم قم بتعيين دور للمستخدم الجدي
ا تعيين دور مسؤول الشركة  يمكن لمسؤول الشركو   . لأحد المستخدمين من نفس الشركة ة أيض 

 
o  لهذا السهم الموجود في جهة اليمينسوف يتم نسخ الدور إلى الحقل الفارغ . و (→المتجه لليمين ) بعد تحديد واختيار الدور، انقر فوق السهم. 

 
o  الأخضر المتجه لليسارإذا كنت تريد إزالة الدور، فحدده، ثم انقر فوق السهم ( .) 

 
o  تهيئة حساب الشركة( ) القسمفي(Company Configuration) ا البند.هذ يمكن تغيير الصلة. ولا، يجب أن ترى اسم الشركة ذي. 

 
o فوق   انقر  (التعريف  ملف  تغييرات  حفظ( )Save Profile Changes  )  لإضافة وحفظ حساب المستخدم الجديد بداخل الحساب أو القسم

 . البيانات حفظ  دون  الصفحة لمغادرة( Back( )رجوع) أوالتابع للشركة المعنية 

 
o تأكيد( )  التلقائية  الرسالة  منك  تطلب  سوف(Confirm)  إنشاؤها   تم  مرور  كلمة  ترسل  وسوف  الجديد  لمستخدمحساب ال  الإلكتروني  البريد  عنوان  

 . ذلك البريد الإلكتروني إلى تلقائي ا
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 

 
o  نعم( )انقر فوق(Yes( )( للمتابعة أو )لاNo) لتعديل البيانات أو إلغاء التسجيل. 

 المستخدم:  حساب تعديل 3. 1
o  المستخدمين( )يجب أن تعرض وحدة التحكم الآن جميع(Users) )بما في ذلك الدور )الأدوار ، (Role (s) ) المعينة لكل مستخدم. 
o  تعديل حساب المستخدم( )حدد المستخدم الحالي الذي ترغب في تعديله وانقر فوق(Edit User.) 

 
o عدل أو احذف المعلومات 
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالإلكترونية )النظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية 
 

o  فوق  انقرثم (التعريف ملف  تغييرات حفظ( )Save Profile Changes). 

 
 

 المستخدم:  حساب تنشيط إلغاء 4. 1
o  المستخدمين( )يجب أن تعرض وحدة التحكم الآن جميع(Users) )بما في ذلك الدور )الأدوار ، (Role (s) ) المعينة لكل مستخدم. 
o  ا  .ترغب في إلغاء تنشيطهبالفعل لأحد المستخدمين الذي افتح حساب ا موجود 

 
o  قم بإلغاء تحديد زر(نشط( )Active)  المستخدمحساب لإلغاء تنشيط. 

 
o  فوق  انقرثم (التعريف ملف  تغييرات حفظ( )Save Profile Changes). 

 
o غير نشط( )المستخدم على أنه  حساب يظهر وف قم بتحديث صفحة الويب الخاصة بك وس(Not Active.) 

 
 

 :قائمة المُصدرين وقائمة المرسل إليهم 5. 1
( لمسؤول  الشركة  مسؤولييمكن   )(Company Administrator(s)  ) و( قائمة  )إدارة  (  Company User(s))الشركة    (مستخدميمستخدم 

 .، ولكن فقط تلك المتعلقة بشركتهم الخاصة(List of Consignees( )قائمة المرسل إليهم)و( List of Exportersصدرين( )الم  

 : إضافة وتعديل حساب المُصدر 1. 5. 1
 الم صدر الجديد أو تعديلها. لحساب اتبع الخطوات أدناه للوصول إلى قائمة الم صدرين. كما يمكن إضافة ملفات تعريف 

o ( )قائمة الم صدرين( انقر فوقList of Exporters  .) 
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 

 
o ( )جديد( انقر فوقNew لإضافة )جديد.  الم صدر حساب ال 

 
o ( لإضافة المصدر الجديد: )اسم الم صدر( )ا*( كمل جميع الحقول الإلزاميةExporter name  ( و)عنوان البريد )الإلكتروني لجهة الاتصال

(Contact email address)( و)عنوان الشارع  (Street address( )(. حيث يمنحك حقل )الفرعBranch  خيار تحديد )  فرع موقع
( الشارع(  )عنوان  وفي  معينة.  لشركة  من  Street addressمختلف  أكثر  تكتب  لا  أو    4(،  )نشط(    100أسطر  المربع  وحدد  حرف. 

(Activeلاست ) حفظ( ) الم صدر قيد الاستخدام.حساب الم صدر وقم بإلغاء تحديد المربع إذا لم يعد حساب خدام( ثم انقر فوقSave). 

 
يلي: ما  الخاصةعند إضافة    يُرجى ملاحظة  )ب  التفاصيل والمعلومات  الم صدرة(  )الدولة  تعيين حقل  يتم  الجديد،   country ofالم صدر 

exporter الوطنية لوقاية النباتات مديريةبناء  على دولة ال( افتراضي ا (NPPO)  . 

o  ا لتحساب حدد ا فوق  (Edit( )عديلوانقر فوق )ت عديلهم صدر ا موجود   .الم صدرب الجزء الخاصأو انقر نقر ا مزدوج 
ا كتابة تفاصيل الم صدر في شريط )تصفية الم صدرين( )في تحسين أو الوصول لنتائج أفضل من البحث،    ب إذا كنت ترغ  Filterيمكنك أيض 

for Exporters)  . 
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 

 

 

 
o  مغادرة الصفحة. قبل التي قمت بتنفيذها حفظ التغييرات أن تقوم بقم بتعديل النموذج وتذكر 

 :إضافة وتعديل حساب المرسل إليهم 2. 5. 1
 حسابات موجودة مسبقا .   المرسل إليه أو تعديللحساب    جديدة  ملفات تعريفاتبع الخطوات أدناه للوصول إلى قائمة المرسل إليهم. كما يمكن إضافة  

o  ( )قائمة المرسل إليهم( انقر فوقList of Consignees)  . 

 
o ( )جديد( انقر فوقNew لإضافة ) جديد.  المرسل إليه  الحساب 
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنباتية الإلكترونية )النظام الوطني العام لشهادات الصحة 
 

o   المرسل إليه الجديد: )اسم المرسل إليه( )حساب  أكمل جميع الحقول الإلزامية )*( لإضافةConsignee name ( و)عنوان البريد الإلكتروني
( خيار Branch(. حيث يمنحك حقل )الفرع( )Street address)  ( و)عنوان الشارع(Contact email addressالاتصال( )لجهة  
حرف. وحدد المربع   100أسطر أو    4(، لا تكتب أكثر من  Street addressفرع مختلف لشركة معينة. وفي )عنوان الشارع( )موقع  تحديد  

ثم انقر فوق )حفظ(   المرسل إليه قيد الاستخدام. حساب  المرسل إليه وقم بإلغاء تحديد المربع إذا لم يعد  حساب  ( لاستخدام  Active)نشط( )
(Save). 

 
o  ا بالفعل لتحساب حدد ا  (Edit( )عديلوانقر فوق )ت عديلهمرسلا  إليه موجود   .المرسل إليهب الخاص الجزء فوق أو انقر نقر ا مزدوج 

ا  يمكنك  البحث،  من  أفضل  لنتائج  الوصول  أو  تحسين  في  بترغ  كنت  إذا شريط )تصفية المرسل  سل إليه في  ر تفاصيل ومعلومات الم  كتابة  أيض 
 .( لتحسين البحثFilter for Consigneeإليهم( )
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 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام مستخدم مسؤول الشركةدليل   –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 

o  مغادرة الصفحة. قبل التي قمت بتنفيذها حفظ التغييرات أن تقوم بقم بتعديل النموذج وتذكر 
 :تغيير كلمة المرور وإشعارات البريد الإلكتروني 6. 1

المرور الخاصة بهم وتفعيل إشعارات البريد الإلكتروني أو تعطيلها. لتغيير كلمة المرور الخاصة بك، قم  يمكن لجميع المستخدمين تغيير كلمات  
 : يلي مما كلا   نفذ بتسجيل الدخول ثم

o ملفي الشخص( ي( )انقر فوقMy Profile.) 
o ( )كلمة المرور القديمة( أدخل كلمة المرور الحالية في حقلOld Password.) 

 
o   كلمة المرور الجديدأدخل كلمة( ة( )المرور الجديدة في حقلNew Password). 

 
o ( )تأكيد كلمة المرور الجديدة( أدخل كلمة المرور الجديدة مرة أخرى في حقلConfirm New Password). 

 
o  حفظ تغييرات الملف الشخصي( )زر انقر فوق(Save Profile Changes أو )العمليةإذا كنت ترغب في إلغاء   الرجوع . 

 
o كلمة المرور الجديدثم  ،قم بتأكيد التغييرات عن طريق تسجيل الخروج( ة( )تسجيل الدخول باستخدامNew Password). 

 
يتيح لك هذا تفعيل أو تعطيل إشعارات    مما.  (، يكون لديك خيار تغيير إعدادات الإشعاراتMy Profile)ملفي الشخصي( )  ضمن علامة التبويب

 . الإلكتروني المرسلة إلى حساب بريدك الإلكترونيالبريد 
 

 2021نوفمبر  04 14من  13صفحة 
 

  



 

 

 (GeNSالوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية ) للنظام دليل مستخدم مسؤول الشركة  –( GeNSالنظام الوطني العام لشهادات الصحة النباتية الإلكترونية )
 

o ( الإلكتروني(  البريد  )إشعارات  مربع  لتعطيل Email Notificationحدد  المربع  تحديد  بإلغاء  قم  أو  الإلكتروني  البريد  إشعارات  لتفعيل   )
 . إشعارات البريد الإلكتروني

 
o ( )حفظ تغييرات الملف التعريفي( انقر فوقSave Profile Changes  لحفظ التغييرات في ملف التعريف الخاص بك أو )  أنقر فوق زر

 .لإلغاء العملية  (Back( )العودة)

 
 

 الشركة:  بأدوار الخاص المستخدم دليل 7. 1
o ( )المستندات( انقر فوقDocuments). 

 
o القسم هذا  في  الشركة  مستخدم  أدلة  جميع  على  العثور  و يمكن  أحد  .  فوق  الشركةنقر  الشركة    (Company roles)  أدوار  )مسؤول 

(Company Administrator )أو مستخدم الشركة  (Company User) مطلوب الاطلاع عليه. ( لفتح أي دليل مستخدم 
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